MANAGEMENT SAMENVATTING PATIENTENENQUETE x g o

GEGEVENS RAPPORT:

7
Patiéntenenquete Tandartspraktijk Van der Linde-Molleman &

. Tandartspraktijk
Uitgevoerd door: DentalRules UERHSE L e
Periode: November-December 2017
Aantal vragencategorieén: 9
Totaal aantal vragen 54
RESPONSCUFER:

Respons (aantal personen) 60

GEMIDDELDEL CUUFERS PER VRAGENCATEGORIE:

(n BEREIKBAARHEID VAN DE PRAKTIK: 8,9
(m HET MAKEN VAN AFSPRAKEN: 9,0
(m) DE WACHTRUIMTE: 8,7
(iv) TOTAAL BEHANDELRUIMTE: 9,5
(V) ZORGVERLENING DOOR ASSISTENT: 9,4
(viy BEHANDELING DOOR EIGEN TANDARTS: 9,4
(vi) INFORMATIE GEGEVEN DOOR TANDARTS: 91
(vin) REKENING EN BETALING: 9,2

(1X) ALGEMEEN EINDOORDEEL OVER PRAKTIK: 9,3



